ARCEA

PIANO DELLA PERFORMANCE 2026-2028

La Rielaborazione Grafica
per gli Stakeholder

Trasparenza, Efficienza e Controllo
nell'Erogazione dei Fondi in Agricoltura.




LEcosistema ARCEA

Fonti Eroganti

tato Italiano eglone alapria
L (FEAGLJ/iEASR) Stato Itali Regione Calabri

~~ ARCEA - Organis
| Pagatore Regionale

. Il motore amministrativo

responsabile del processo di
autorizzazione, liquidazione
e rendicontazione degli aiuti.

'—Insight: ARCEA opera \

Beneficiari

Imprese Agricole Regionali

esclusivamente sotto rigidi
regolamenti UE (Reg. UE
2021/2116), agendo come
garante di legalita e
trasparenza per il territorio.

L—_/:i/'
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L'Impatto sul Territorio

> 1,46 Miliardi
di Euro

Erogati complessivamente in 5 anni
(2021-2025) tra fondi FEAGA e FEASR.

~ 140.000

Domande gestite annualmente,
facendo di ARCEA il primo O.P.R. del
centro-sud ltalia.

< 2%
70.000 27
Tasso di tolleranza errore raggiunto,

Fascicoli aziendali costantemente vertice di eccellenza europea
movimentati e aggiornati. (Traguardo storico raggiunto nel 2025).
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Mappatura degli
Stakeholder

Ll

controllo Supremg

Commissione Europea

coordinament,

( MASAF ) AGEA
(Autorita Competente) (Coordinamento Nazionale)

-

Flusso Finanziario e Direttive

operatiVita‘

Flusso Dati e Istruttoria

(Centri Assistenza
Agricola)

Enti Delegati
(Dipartimenti Regionali,
Tutela Salute)

Organismo di
Certificazione




Diagnostica dell’Ente
Sintesi SWOT dello stato organizzativo

Punti di Forza Punti di Debolezza
@ - Alta specializzazione e propensione () - Sottodimensionamento strutturale
alla Sicurezza IT (ISO 27002). (risorse umane limitate rispetto al
mandato).
& - Riconoscimento ufficiale ¢) - Vincoli finanziari stringenti dovuti
confermato da MIPAAF/UE. alla dipendenza dal bilancio
regionale.
@ - Sistema informativo dedicato e @) - Indeterminatezza temporale dei
altamente performante. trasferimenti per il funzionamento.
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La Salute Finanziaria in Sintesi

Equilibrio Entrate
100 ~—_ 100 —_—
50 \_k 50
0 1 I | | | | 0 | | ! i | |
Incidenza spesa personale su spesa corrente in Realizzazione previsioni di competenza prossime al
costante diminuzione. massimo.
Target: <50% | Attuale: 16,02% Target: >=95% | Attuale: 99,64%
© LR ° = o o
Smaltimento Debiti Rapporto Costi/Erogazioni

Eccellente capacita di smaltimento debiti commerciali. Il costo del personale rappresenta meno dell'1,5% dei
Target: <100% | Attuale: 77,85% L fondi totali distribuiti. Un livello di efficienza estremo.

v
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L’Architettura della Performance

Architettura della Performance 2026-2028

— B

Obiettivo Obiettivo Obiettivo
Strategico 1 Strategico 2 Strategico 3

Massimizzazione Modernizzazione
Spesa e Iransizione

' Mantenimento
Riconoscimento FEAGA/FEASR Digitale

Peso 40% Peso 30% Peso 30%

Limpatto Il Futuro
(Output) (Evolution)




Obiettivo Strategico 1: La Sopravvivenza Istituzionale

Ambiente Interno Attivita di Controllo
(Struttura, Risorse (Autorizzazione,
Umane, Delega) = Pagamento, Contabilita)

Informazione
(Sicurezza IT, ISO 27002)

Monitoraggio
(Audit Interno Continuo)

Riconoscimento O.P.
Target: Capability Maturity Model >= 3

& Non un semplice obiettivo, ma il presupposto di emstenza_ﬁdel Agenzm'

previene il blocco dei fond| e le sanzioni europee. nll
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Focus: Il Controllo e ll Tasso di Errore

=%
Tasso di
tolleranza

raggiunto |

Dato 2025:
FEASR NON SIGC a 1,13%

La Vittoria sul Tasso di Errore

Per |la prima volta in 15 anni, ARCEA si
posiziona ai vertici europei portando il tasso
sotto la soglia critica.

Piano di Azione condiviso con le
autorita UE.

Monitdraggio continuo e rigoroso
sui controlli FEASR/FEAGA.

Pista di controllo dettagliata.




Il Modello Operativo

3. Contabilizzazione

Controllo regole \* Registrazione

e sul conti
Sl {
ammissibilita ggéffsr?v%nsﬂ FEAGA/FEASR e

¥ delle domande. : ." rendicontazione
Istruttoria  / Dl SHlIcaI0 all'Unione

tecnica. .- : Europea.
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Obiettivo Strategico 2: Massimizzare le Erogazioni

) N+1
(Assegnazione
Fondi)
Target: >= 96% erogato Target: 100% Scadenza:
Suerao g | CANESI b Tonay
comunitaria per evitare riduzioni  -@ Sflda della regola

finanziarie comunitaria N+3.
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Obiettivo Strategico 3: La Transizione Digitale

Interazione ed Ecosistema

100% Audit digitali da remoto per |
CAA (Meeting remoti + scambio
documentale paperless).

Workflow Documentale

Messa in produzione del nuovo
protocollo informatico per la gestione
nativa dei documenti digitali.

Infrastruttura e Sicurezza

Certificazione 1ISO 27002 e
migrazione verso il Cloud in linea
con le direttive AglD.

Insight:

La tecnologia come
leva per ridurre la
burocrazia per

'agricoltore e
ottimizzare Il lavoro
dei Centri di
Assistenza.
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Valore Pubblico: Trasparenza e Anticorruzione

Performance

\ 4

Trasparenza ==
Target: 100% messa =~
in produzione del g
nuovo portale web. &

Anticorruzione

Target: >=80% di
attuazione misure
previste. '

|l Piano delle Performance e strutturalmente integrato nel PIAO (Piano Integrato di Attivita e Organizzazione) |

ARCEA non eroga solo fondi, ma garantisce legalita e integrita in un settore economico strategico. I
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Matrice Sinottica degli Obiettivi

Obiettivo Strategico

1. Compliance

2. Output FEAGA

2. Output FEASR

3. Digitale

Obiettivi Operativi

Mantenimento
Riconoscimento

Massimizzare
Erogazioni

Prevenzione
Disimpegno

Transizione Cloud /
Audit

Indicatore di Impatto Target 2026

Livello di maturita
(Audit CMM) -
Sestorgmtaal . oo
Realirz:;gligrll\leépese 100%
Copertura Audit da 100%

remoto per i CAA
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Il Vero Valore
per la Calabria

ARCEA garantisce la legalita, la trasparenza
e la certezza dei pagamenti. E il punto di
riferimento autorevole e il motore
economico per lo sviluppo agricolo di tutto il
Mezzogiorno.

Dialogo continuo con gli stakeholders:
URCAA (Ufficio per le Relazioni con i CAA).

ARCEA - Cittadella Regionale, Catanzaro. Piano della Performance 2026-2028.
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